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:Qué sucede en SICTED?

Proximo Comité de Distincion

Tras el periodo estival, retomamos la plena actividad en SICTED, teniendo como principal
hito a la vista el proximo comité de distincion de diciembre cuyas fechas clave son las

siguientes:
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Tipo de comité #pertura plataforma Cierre plataforma I Fecha comité

24 de noviembre 2025

(23:59 h)

Ordinaric 25 junio 2025 1de diciembre 2025

De cara a abordarlo con éxito os recordamos la importancia de una adecuada planificacion
previa de las acciones de implantacion del SICTED en cada servicio turistico, teniendo en
mente las referidas fechas y la siguiente secuencia logica, siendo la evaluacion externa el
altimo compromiso a abordar:

0 ©0 ©

! Modulos . . "I"'I:Ilti. ' Tilll-rli -_ Mudulo: ; . Vusut. . T.“,.".;
: formatives | | Individualizada ; i formativos . Individualizada

Por su parte, os recordamos que, con caracter general, se recomienda celebrar la reunion de
la Mesa de Calidad del destino con una antelacién minima de 10 dias a la fecha de cierre de
la plataforma de gestion para el comité de distincion, esto es, antes del 14 de noviembre de
2025. De esa manera, el gestor dispondra a continuacion de tiempo suficiente para enviar la
propuesta validada de servicios turisticos a distinguir/renovar por aquella a comité de
distincion antes del cierre de la plataforma (24 de noviembre 23:59h), evitando imprevistos
de ultima hora.

Asimismo, aprovechamos para recordaros que Unicamente correspondera obtener distintivos
a los servicios turisticos que, tras superar el comité de distincion, pasen a ciclos pares (2, 4,
renovacion o distincion acelerada). Las distinciones obtenidas tras superar el comité de
distincion de diciembre 2025 seran validas durante 2026, ano en el que abordaremos
progresivamente la transicion hacia el nuevo modelo SICTED.

Para abordar con éxito el proceso de distincion del proyecto, os recomendamos revisar el
documento metodoldgico “08_1 Manual de Operaciones del Gestor SICTED_Distincion”, donde
se detallan los pasos que deben seguirse para realizar correctamente el proceso de envio del
destino al Comité de Distincion.

Ante cualquier duda sobre esos aspectos o cualquier otro relacionado con la implantacion del

SICTED en base a esa planificacion, podéis poneros en contacto con el Equipo SICTED a través
del buzon sicted@calidadendestino.org

El Govern fortalece el compromiso SICTED en Baleares

El Govern de les Illes Balears pone en marcha un nuevo programa de financiacién, dotado
con 8,5 millones de euros —procedentes en su mayoria de la ecotasa— destinado a entidades
locales que participan como destinos turisticos en el programa SICTED.

Con esta iniciativa, el Govern reafirma su apuesta por el SICTED que reconoce y distingue el
esfuerzo de los destinos comprometidos con un turismo sostenible, de calidad y competitivo.

Consulta la nota de prensa

Actualidad

Zaragoza acogera la VI Convenciéon Turespafia en 2026
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Zaragoza sera la sede de la VI Convencion Turespana, tras haber sido seleccionada por el
Instituto de Turismo de Espafa, organismo dependiente del Ministerio de Industria y Turismo.

La Convencion Turespaia es un encuentro anual que reGine a representantes institucionales,
destinos turisticos y profesionales del sector privado, con el fin de compartir inteligencia de
mercados, alinear estrategias de marketing internacional y conocer buenas practicas e
iniciativas innovadoras en el ambito turistico.

Con esta designacion, Zaragoza se convierte en el segundo destino de interior consecutivo en
acoger este evento (tras la edicion de 2025 en Caceres), en coherencia con el Plan Estratégico
de Marketing de Turespafa, que apuesta por el impulso de los destinos de interior vy
naturaleza.

La candidatura zaragozana destaca, ademas, por su compromiso con la sostenibilidad,
incorporando medidas como el calculo de la huella de carbono del evento y la plantacion del
"Bosque de la VI Convencion de Turespana”.

Consulta la noticia completa

Turespafna celebra 40 afos impulsando el talento en turismo

Con motivo de su 40 aniversario, Turespana celebro el pasado 16 de septiembre el evento
“Talento en Turismo: ALUMNI Turespana”, en el Colegio Oficial de Arquitectos de Madrid
(COAM). El objetivo era reconocer la contribucion de sus programas de becas, que desde 1993
han formado a mas de 1.300 profesionales en areas clave del turismo, tanto en la red de
Consejerias de Turismo en el Exterior como en la sede central en Madrid.

El acto contd con la participacion de Rosario Sanchez, secretaria de Estado de Turismo, y
Miguel Sanz, director general de Turespana, junto a ponentes como Marta Pérez-Leirds (Minor
Hotels Europe & Americas) y Eric Lopez C. (CETT Barcelona), quienes abordaron cuestiones
clave sobre el desarrollo del talento, las oportunidades profesionales y el vinculo entre
formacion académica y carrera profesional.

Esta jornada fue la tercera de las cinco actividades programadas para conmemorar los 40 anos
de Turespana, fundada en 1985. Con este ciclo, Turespaha reafirma su compromiso con la
innovacion, la sostenibilidad, la excelencia y el fortalecimiento del talento profesional en el
turismo espanol.
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TURESPANA

Consulta la noticia completa

Comunidad SICTED - Buenas practicas

Calp promociona a las empresas distinguidas en sus redes sociales

El Ayuntamiento de Calp ha lanzado una campafna de comunicacion en redes sociales para dar
visibilidad a los servicios turisticos que han obtenido el distintivo de calidad turistica SICTED.

Esta iniciativa tiene como objetivo reconocer el esfuerzo de los establecimientos distinguidos
que apuestan por la mejora continua de sus servicios y motivar a otras empresas del sector a
sumarse al programa SICTED. Ademas, refuerza el posicionamiento de Calp para que pueda ser
reconocido como Municipio Turistico de la Comunitat Valenciana, lo que permitiria acceder a

fondos de cooperacion autonémicos.

La campana se desarrolla a través de las redes sociales oficiales del departamento de Turismo,
mediante publicaciones programadas que destacan el valor del distintivo SICTED, asi como el

perfil, trayectoria y buenas practicas de las empresas distinguidas.

Os mostramos un ejemplo de una de las publicaciones:
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DATOS PRACTICOS

Destino SICTED: Calp
Afo de adhesion: 2020
Servicios turisticos distinguidos: 44
www.calpe.es/es
Teléfono: +34 965 836 920
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Arranca la XXVII edicién de Anfitriones

Las primeras formaciones de la XXVII edicion del Programa Anfitriones estan en marcha desde
el pasado dia 10 de septiembre.

Con el compromiso de seguir impulsando el talento del sector turistico, esta nueva
convocatoria presenta su mayor oferta formativa hasta el momento, una propuesta disefiada
para dar respuesta a los retos actuales del sector y muy enfocada en la calidad, la
digitalizacion y los tres ejes de la sostenibilidad (medioambiental, socioeconémica vy
territorial) en linea con los objetivos del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Esta nueva edicidon ofrece 94 acciones formativas online entre las cuales destacan algunas
novedades que refuerzan especialmente las areas de sostenibilidad y calidad como parte de la
apuesta por un turismo mas sostenido y sostenible, que nos permita mantener la posicion de
liderazgo mundial, en coherencia con los objetivos y fundamentos del nuevo modelo turistico
que recoge la Estrategia de Turismo Sostenible de Espana 2030:

Un nuevo 4 MOOC “Introduccion a la © otoras _j [ MoOC X st iNovedact

¥ % ? 1

economia circular aplicada al turismo”,
una propuesta esencial para comprender los
nuevos modelos de gestion de recursos y su
aplicacion directa al ambito turistico.

8 nuevas pildoras formativas:

=4 Como hacer un autodiagnostico de circularidad en una empresa turistica
.4 Diferencias entre turismo sostenible y economia circular

[ Claves para la transicion de un destino turistico hacia la economia circular
4 Turismo regenerativo: el siguiente paso en la sostenibilidad

4 Como disenar una experiencia turistica circular paso a paso

4 Infraestructura de la Calidad para destinos turisticos

4 Contratacion publica estratégica para destinos turisticos inteligentes

24 Qué es la economia circular y por qué es importante en turismo

El campus virtual “Anfitriones. Formacion y Talento Turistico” sigue evolucionando hacia una
plataforma mas completa, que se convertira en un sistema global para centralizar toda la
formacion que se ofrece al sector a través de los distintos programas de la Secretaria de
Estado de Turismo y SEGITTUR. Entre ellos, se incluyen el Programa Formativo Anfitriones,
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SICTED, Destinos Turisticos Inteligentes, asi como la formacion derivada de proyectos e
iniciativas estratégicas como la Plataforma Inteligente de Destinos (PID), la Plataforma de
Innovacion Abierta (PIA) y otros futuros desarrollos.

{» Los primeros resultados de satisfaccion analizados reflejan la buena acogida y valoracion
del nuevo campus y de las funcionalidades desarrolladas en el marco de las actuaciones del
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, contribuyendo a mejorar la experiencia
del usuario y a un mayor nivel de finalizacién (obtencion de certificados) y satisfaccion de las
personas usuarias.

Anfitriones consolida asi su papel como herramienta estratégica de capacitacion para el
sector en este momento clave de transformacion del modelo turistico hacia la sostenibilidad.

La inscripcion es gratuita y las formaciones estaran disponibles, de acuerdo al calendario,
hasta el 15 de enero de 2026.

Consulta el catalogo e inscribete en las formaciones que contribuyan a aproximarte a tu
objetivo profesional.
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