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16 de enerc 2025

EN ESTE BOLETIN...

1. {Qué sucede en SICTED?

o Acto de entrega Premios SICTED 2025
e Proximo comité de distinciéon 2025
 Curso de nuevos Agentes SICTED

2. Actualidad
» Agenda FITUR 2025
4. Comunidad SICTED

o II Gala del Turismo de Barbanza Arousa

¢Qué sucede en SICTED?

Acto de entrega Premios SICTED 2025
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Convernciones Suar, IFEMA

A la finabzacion del acto, habrd un pegueno coctel
para los asistentes
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Como cada afo, celebramos y reconocemos
la puesta en valor, la labor y el esfuerzo de
profesionales, instituciones, empresas y
destinos que participan en el proyecto
SICTED, promoviendo la mejora continua
en el sector turistico.

El evento tendra lugar en el marco de
FITUR 2025 el jueves 23 de enero de
2025 de 11:00 a 12:00.

La Secretaria de Estado de Turismo y la
Federacion Espanola de Municipios y
Provincias (FEMP) presidiran la entrega de
la XV Edicion de los Premios SICTED a la
Calidad Turistica en Destinos.

[

Ala finalizacién del acto, habra un pequefio coctel para los asistentes.

iTe esperamos!

Proéximo comité de distincion 2025

Ya adentrados en el 2025, os recordamos las fechas de referencia del Gltimo comité de
distincion que se celebrara siguiendo la metodologia SICTED actual:

31 mayo de 2025
(23:59 h)

|
Crdirario 20 diciembre de 2024

15 junio de 2025

Es importante recordar también la necesidad de revisar para cada comité de distincién los
siguientes puntos:

« El afio del altimo certificado obtenido para aquellos servicios turisticos con la Q de Calidad
Turistica, asegurandose de que consta el dato actualizado en el campo correspondiente de la
ficha técnica del servicio turistico.

« El cumplimiento de la legalidad vigente por parte de los servicios turisticos. Para ello el
propietario/titular de la explotaciéon debera descargar de la plataforma de gestion el modelo de
declaracion responsable correspondiente, cumplimentarlo y firmarlo. Una vez firmado, el
representante en SICTED (en caso de ser una persona diferente) debera subir este documento
al apartado de “Cumple la legalidad vigente” de la Ficha técnica del servicio turistico, momento
en el que, tras la verificacion pertinente, la plataforma de gestion marcara automéaticamente el
“check” de verificacion del cumplimiento de este compromiso.

Tras el comité de junio 2025, caducaran los ultimos distintivos “Preparados COVID”.

Curso de nuevos Agentes SICTED

Os informamos que los tltimos cursos de formaciéon para la acreditacion de nuevos agentes
SICTED tuvieron lugar a finales de 2024.

Durante 2025 no hay méas cursos programados. La nueva formacién de acreditacion estara
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proyectada hacia el nuevo modelo del SICTED, cuyo detalle ser4d comunicado por los canales
habituales tan pronto como se conozcan las fechas de celebracion.

Agenda FITUR 2025

Compartimos con vosotros el Programa Fitur Know-How & Export 2025 organizado por
SEGITTUR y FITUR, en colaboraciéon con ICEX Espana Exportacion e Inversiones, que se
celebra del 22 al 26 de enero de 2025.

Miércoles, 22 de enero de 2025

12.00 H.- ¢Coémo los fondos Next Generation han impulsado la digitalizaciéon de
pymes turisticas?

Modera: SEGITTUR Marta Santamaria

= Begonia Pérez, CEO de Zas Jobs

= Marta Tomas, experta Forwardkeys

= César Urbina, director creativo Iralta

= Javier Pascuet, consultor de Turismo e Innovacion, Asociacion de Camping de Girona

13.00H.- La internacionalizaciéon del modelo DTI
Modera: Beatriz Garcia, directora de proyecto SEGITTUR

= Karina Fortete, directora de Planificacion y Gestion Turistica, Divisién Turismo, Montevideo
= Ramo6n Pomés, asesor Destinos Turisticos Inteligentes, Ministerio de Turismo de Cuba
= Etzon Romo, gerente General, Quito Turismo

16.00H.- Oportunidades de negocio para las empresas turisticas y tecnolégicas
espaitolas en Brasil

Modera: Barbara Blaudt Rangel, directora del Departamento de Planificacion, Inteligencia,
Innovacion y Competitividad del Ministerio de Turismo de Brasil.

= Juliana Bettini, especialista en Turismo del BID
= Saulo Ribeiro dos Santos, secretario Municipal de Turismo de Sao Luis de Maranhao
= Wellington Rafael Medeiros, analista del Instituto Municipal de Turismo, Curitiba Turismo

17.30H.- Oportunidades de negocio para las empresas turisticas espaitolas en
México

= Roberto Delgado Gallart. CEO de Mundo Cuervo - Tequila
= Ricardo Nifio. CEO de VANTI
= Margarita Carbajal, presidenta de la Federacion de Empresarios Turisticos de Quintana Roo.

Jueves, 23 de enero de 2025

10.30H.- Plataforma Inteligente de Destinos: innovacion en la gestion de los
destinos inteligentes

Modera: Ezequiel Garcia, director de RRII, SEGITTUR

» Enrique Martinez, presidente SEGITTUR
« Carlos Tejedor, director Administracion General del Estado | Telefonica Empresas Espana

file:///C:/Users/lorena.gomez/Downloads/newsletter (21).html 3/6



16/1/25, 12:33 newsletter (21).html

« Inmaculada de Benito, responsable de Turismo CEOE

« John Mora, vicepresidente Comision Smart Cities AMETIC

« Antonio Lopez de Avila, director de Innovacién, Educacion e Inversion, Naciones Unidas
Turismo

11.30H.- Destinos beneficiarios ayudas plataformas vinculadas a la Plataforma
Inteligente de Destinos

Modera: SEGITTUR

= José Guillén Parra, teniente de Alcalde y Concejal Delegado de Desarrollo Urbano y Ciudad
Inteligente, Ayto de Murcia

= José Javier Ruiz Arana, alcalde de Rota

= Diputacion de Sevilla

= José Marcial Rodriguez Diaz, conseller ejecutivo de Turismo, Consell de Mallorca

= Comunidad Auténoma del Principado de Asturias

12.30H.- Los casos de uso del turismo en la plataforma inteligente de destinos
Modera: César Lapuente, SEGITTUR

= Julia Humpfner de Doymo Turismo Multimodalidad de Transporte
= Pablo Burgos, Ayuntamiento de Madrid

= Ana Hernandez, Ayuntamiento de Salamanca (Turismo Cultural)

= Esther Virto, Ayuntamiento de Bilbao. (Turismo MICE)

16.00H.- Espacio de datos de turismo para impulsar la transformacion del
sector

Modera: Laura Flores, directora de desarrollo de negocio y nuevas tecnologias, SEGITTUR

= Marius Gémez Cazorla, responsable de ventas de Sector publico de TSystems para Espana y
Portugal

= Alejandro Mullor, responsable global de turismo, Microsoft

= Antonio Alcolea, subdirector general de Programas, Gobernanza y Promocion, Direccion
general del DATO, SEDIA

16.45H.- Entrega distintivos DTI

17.45 Concurso IA y turismo. Entrega premios

iernes, 24 de enero de 2025

10.30H.- Buenas practicas de la economia circular en el sector turistico
Modera: Hidria

= Fatima Cachafeiro, responsable Mancomunidad de Barbara de Arousa

= Idurre Altuna, directora, Hotel Olarain

= Ayuntamiento de Sitges

= Ayuntamiento de Cérdoba

11.30H.- El modelo MISEA. Creaciéon de producto turistico vinculado al sector
primario

Modera: Globaldit

» Comarca de la Sidra
= Gobierno de La Rioja
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» Comarca Costa Tropical
= Sierra Norte de Madrid

12.30H.- "Del Futuro al Presente: IA Generativa para impulsar Destinos
Turisticos"

Modera: Andrés Martinez, CEO, Iurban

= Adrian Gémez, CIO, Turismo y Deporte, Andalucia

= Antonio Jara, CSO, Libelium

» Elisabet Gonzélez, responsable de Turismo de la Diputacion de Barcelona
= Leire Bilbao, gerente, Visit Benidorm

Fitur Know-How & Export 2025
Pagina web FITUR

Comunidad SICTED

II Gala del Turismo de Barbanza Arousa

El pasado 26 de noviembre de 2024 tuvo lugar el acto de entrega de distintivos SICTED
durante la segunda gala del turismo de Barbanza Arousa. El acto cont6 con la presencia de los
galardonados y de representantes de las Administraciones, que abogaron por mantener la
colaboracion ptblico-privada para seguir impulsando la comarca.

Son un total de 49 empresas, de 18 oficios diferentes, las que pueden presumir de tener
el sello tras haber superado una serie de evaluaciones y cumplir los requisitos que
garantizan la 6ptima gestion de los servicios que prestan. De ellas, 33 ya contaban con el
distintivo desde el afio pasado y lo han renovado, y 16 lo han obtenido por primera vez.

file:///C:/Users/lorena.gomez/Downloads/newsletter (21).html 5/6


https://www.segittur.es/internacionalizacion/proyectos-internacionalizacion/fitur-know-how-export-2025/
https://www.segittur.es/internacionalizacion/proyectos-internacionalizacion/fitur-know-how-export-2025/
https://www.segittur.es/internacionalizacion/proyectos-internacionalizacion/fitur-know-how-export-2025/
https://www.ifema.es/fitur/horario-actividades
https://www.ifema.es/fitur/horario-actividades
https://www.ifema.es/fitur/horario-actividades

16/1/25, 12:33 newsletter (21).html

&

L ]

1T

L pe— E SEGITTUR

Aviso Legal | Suscribete al boletin
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