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Categoría 1 “Mejor Equipo Gestor SICTED” 
 

Requisitos de los candidatos: 

Podrán ser candidatos a la categoría 1 “Mejor Equipo Gestor SICTED” quienes cumplan 
los siguientes requisitos:  
 

• Ser objeto de la categoría de premio al que se postula en el momento de presentar 
la candidatura y en el año objeto del premio.  

• Los candidatos deberán tener correctamente actualizados todos sus datos en la 
plataforma www.calidadendestino.org.  

• Haber tenido actividad real y demostrable en SICTED y haber cumplido con los 
compromisos por ciclo.  

 

 

 

Categoría 2: “Mejor Destino SICTED” 
 

Requisitos de los candidatos: 

Podrán ser candidatos a la categoría 2: “Mejor Destino SICTED” quienes cumplan los 
siguientes requisitos:  

Categoría 1 "Mejor Equipo Gestor SICTED" 
Destino CC.AA. Equipo gestor 

Vall D'Albaida C. Valenciana 

Natàlia Quilis Guerola 
Julia Rodríguez Martínez 

María Pilar Esteve Vicedo 
Patricia Silvestre 

Pilar Torro González 

Alcoi C. Valenciana 
Paola Pons Diaz 

Gabriel Aura Borrajo  

Biar C. Valenciana 
Elena Martínez Giménez  
Mª Victoria Puerto Sanz  

Benidorm C. Valenciana 
Virginia Puchades Quinzá 

Marta Franco Aguilar  
Sofía Cabezas Samain 

Alicante C. Valenciana 
Eleuterio Julio Sanguino Oliva 

Lorena García Prieto  
Rebeca Ponsoda Linares  

Gijón 
Principado de 

Asturias 
María Ángeles Alonso Lario  

Patricia Castaño Vidal 

Provincia de Pontevedra-
Rías Baixas 

Galicia 
Elina González Álvarez  
Tania Abalde Álvarez 
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• Ser objeto de la categoría de premio al que se postula en el momento de presentar 
la candidatura y en el año objeto del premio.  

• Los candidatos deberán tener correctamente actualizados todos sus datos en la 
plataforma www.calidadendestino.org.  

• Haber tenido actividad real y demostrable en SICTED.  
• Cumplir con todas las cláusulas del Protocolo de adhesión de destinos.  
• Disponer de servicios turísticos distinguidos en el destino.  

 

 

 

Categoría 3: “Mejor Administración pública supramunicipal en favor del 
SICTED” 
 

Requisitos de los candidatos: 

Podrán ser candidatos a la categoría 3: “Mejor Administración pública supramunicipal 
en favor del SICTED” quienes cumplan los siguientes requisitos: 

Categoría 2 "Mejor Destino SICTED" 

Destino CC.AA. 

Carmona Andalucía 

 Altea C. Valenciana 

Biar C. Valenciana 

Benidorm C. Valenciana 

Provincia de Pontevedra-Rías Baixas Galicia 

Elx-Elche C. Valenciana 

 Alicante C. Valenciana 

La Canal de Navarrés C. Valenciana 

 Dénia C. Valenciana 

Torrevieja C. Valenciana 

Alboraya C. Valenciana 

Tierra Bobal C. Valenciana 

Santa Cruz de Tenerife Canarias 

Alcalá la real Andalucía 
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• Ser objeto de la categoría de premio al que se postula en el momento de presentar 
la candidatura y en el año objeto del premio. Los candidatos deberán tener 
correctamente actualizados todos sus datos en la plataforma 
www.calidadendestino.org.  

• Haber tenido actividad real y demostrable en SICTED.  
• Disponer de un convenio de colaboración marco con la SETUR que contemple el 

SICTED.  
• Colaborar activamente con la SETUR en el ámbito del SICTED.  
• No actuar como ente gestor de ningún destino.  

 

Categoría 3 "Administración pública supramunicipal en 
favor del SICTED"  

Administración candidata 

Baleares 

Región de Murcia 

Andalucía 

País Vasco (Euskadi) 

Extremadura 

 

Categoría 4: “Servicio turístico SICTED más competitivo” 
 

Requisitos de los candidatos: 

Podrán ser candidatos a la categoría 4: “Servicio turístico SICTED más competitivo” 
quienes cumplan los siguientes requisitos:  

• Ser objeto de la categoría de premio al que se postula en el momento de presentar 
la candidatura y en el año objeto del premio.  

• Los candidatos deberán tener correctamente actualizados todos sus datos en la 
plataforma www.calidadendestino.org.  

• Haber tenido actividad real y demostrable en SICTED y haber cumplido con los 
compromisos por ciclo.  

• Haber estado distinguidos durante los últimos tres años en el SICTED, es decir, en 
el año objeto del premio y los dos anteriores, según el modelo 4+2 o el primer año 
según el modelo de aceleración.  
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Categoría 4 "Servicio turístico SICTED más competitivo" 

Servicio turístico Destino CCAA 

Restaurante La Cantina de 
Diego 

Monachil - Sierra Nevada Andalucía 

Pazo de Cores Terras de Compostela Galicia 

Museo de arte 
contemporánea de Vigo 

(MARCO) 

Provincia de Pontevedra-Rías 
Baixas 

Galicia 

Hotel La Milagrosa Alicante C. Valenciana 

Galiwonders Santiago de Compostela Galicia 

Hotel Cullera Holiday Cullera C. Valenciana 

Hotel La Gastrocasa Gandía C. Valenciana 

Museo Etnográfico "Casa do 
Patrón" 

Terras de Pontevedra Norte - 
Deza Tabeirós 

Galicia 

Bioparc Acuario de Gijón Gijón Principado de Asturias 

Vive Almagro Almagro Castilla la Mancha 

La Vecchia Roma Dénia C. Valenciana 

La Marítima Valencia C. Valenciana 

Mundo Marino Dénia C. Valenciana 

Casa Montaña Valencia C. Valenciana 

Alúa Innova (Turismo Activo) Iznájar Andalucía 

La Marina Camping & Resort  Elx-Elche C. Valenciana 

Aqua Natura y Terra Natura 
Benidorm 

Benidorm C. Valenciana 

Ermita Madre de Dios  Úbeda y Baeza Andalucía 

Oficina de Turismo de El 
Rompido 

Costa Occidental Huelva Andalucía 

Descubre Valencia Valencia C. Valenciana 

Viajes Globus Valencia C. Valenciana 

Trainvision Spain Toledo Castilla la Mancha 

Castillo de Santa Bárbara Alicante C. Valenciana 

La Boca Te Lía (Montevida) Murcia Región de Murcia 

SH Villa Gadea Altea C. Valenciana 

Fundación CV Marq Alicante C. Valenciana 
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Categoría 5: “Mejor Agente SICTED” 
 

Requisitos de los candidatos: 

Podrán ser candidatos a la categoría 5: “Mejor Agente SICTED” quienes cumplan los 
siguientes requisitos:  

• Ser objeto de la categoría de premio al que se postula en el momento de presentar 
la candidatura y en el año objeto del premio.  

• Los candidatos deberán tener correctamente actualizados todos sus datos en la 
plataforma www.calidadendestino.org.  

• Haber tenido actividad real y demostrable en SICTED y haber cumplido con los 
compromisos por ciclo.  

• Los candidatos deben ser agentes SICTED. No podrán presentarse aquellos 
agentes SICTED que actúan provisionalmente como gestores de destino o técnicos 
de comunidades autónomas en algún momento durante el periodo de referencia 
de esta convocatoria.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Categoría 6: “Plan de mejora de servicio turístico SICTED” 
 

Requisitos de los candidatos: 

Podrán ser candidatos a la categoría 6: “Plan de mejora de servicio turístico SICTED” 
quienes cumplan los siguientes requisitos: 

• Ser objeto de la categoría de premio al que se postula en el momento de presentar 
la candidatura. 

• Los candidatos deberán tener correctamente actualizados todos sus datos en la 
plataforma www.calidadendestino.org. 

• Haber tenido actividad real y demostrable en SICTED y haber cumplido con los 

Categoría 5 "Mejor Agente SICTED" 

Agente CC.AA 

Francisco Bauzá Catalá Baleares 

Natalia Gañán Gutiérrez Andalucía 

Cayetano Ureña Zafra R. de Murcia 

Maria Soler Regli Andalucía 

Inés Soler Regli Andalucía 
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compromisos por ciclo. 
• El plan de mejora debe pertenecer a un servicio turístico distinguido con trabajo y 

actividad en el SICTED, en el año objeto del premio. 
• Estar elaborado a partir de la revisión anual del sistema de calidad implantado. 
• Estar finalizado o ejecutado dentro del periodo de referencia de esta convocatoria. 

Categoría 6: “Plan de mejora de servicio turístico SICTED más destacable” 

Servicio turístico Destino CCAA  

Hotel Abaco Altea Altea C. Valenciana 

Hotel La Gastrocasa Gandía C. Valenciana 

Policía Local Son Servera Baleares 

Hotel Los Robles Gandía C. Valenciana 

Agora Hotel & Resorts Peñíscola C. Valenciana 

Loop Inn Hostel Cartagena Región de Murcia 

Real Club de Regatas Alicante C. Valenciana 

Punto de información del centro 
comercial Zenia Boulevard 

Orihuela C. Valenciana 

Playa de la Malagueta Málaga Andalucía 

Playa de la Misericordia Málaga Andalucía 

Playa del Carabassí Elx-Elche C. Valenciana 

Hotel Miramar  Valencia C. Valenciana 

Parque natural de la Mata - 
Torrevieja 

Torrevieja C. Valenciana 

Club náutico Altea C. Valenciana 

Hotel Carlos V Toledo Castilla la Mancha 

Club de golf  Son Servera Baleares 

Zibá Eventos José María Segovia Castilla y León 

Tourist Info Altea C. Valenciana 
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Categoría 7: “Proyecto de mejora de destino SICTED” 
 

Requisitos de los candidatos: 

Podrán ser candidatos a la categoría 7: “Proyecto de mejora de destino SICTED” quienes    
cumplan los siguientes requisitos:  

• Ser objeto de la categoría de premio al que se postula en el momento de presentar la 
candidatura y en el año objeto del premio.  

• Los candidatos deberán tener correctamente actualizados todos sus datos en la 
plataforma www.calidadendestino.org.  

• El proyecto debe haber surgido de un grupo de mejora SICTED y estar finalizado a lo 
largo del periodo de referencia, en el momento de presentar la candidatura, aunque la 
fecha de inicio corresponda a años anteriores.  

• El grupo de mejora al que se refiere el proyecto candidato tendrá reuniones registradas 
(mínimo una) en el periodo de referencia. En caso de estar disuelto el grupo de trabajo, 
la fecha de disolución será dentro del periodo de referencia.  

• Las evidencias del proyecto de mejora deberán corresponder con el periodo de 
referencia de los premios.  
 

Categoría 7: “Proyecto de mejora de destino SICTED más destacable” 

Nombre del Proyecto Destino CC.AA. 

Conoce la gastronomía alteana Altea C. Valenciana 

Campaña de información radiofónica  Levante Almeriense Andalucía 

Conoce tu destino Buñol C. Valenciana 

Guía SICTED 2024 Almuñécar Andalucía 

Reconocimiento a la apuesta por la 
calidad: 10 años SICTED 

Alicante C. Valenciana 

Recomendaciones de sostenibilidad 
para eventos y actividades en playas 

Alicante C. Valenciana 

Banco de imágenes Alicante C. Valenciana 

Mejora de la promoción del destino 
visibilizando la calidad turística y los 

distinguidos SICTED 
Santa Cruz de Tenerife Canarias 

Sagunto Turismo Talks Sagunto C. Valenciana 
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Categoría Especial: “Mejor visibilidad del Destino SICTED en medios” 
 

Requisitos de los candidatos: 

Podrán ser candidatos a la categoría Especial: “Mejor visibilidad del Destino SICTED en 
medios” quienes cumplan los siguientes requisitos:  

• Ser objeto de la categoría de premio al que se postula en el momento de presentar 
la candidatura y en el año objeto del premio.  

• Haber tenido actividad real y demostrable en SICTED.  
• Cumplir con todas las cláusulas del Protocolo de adhesión de destinos.  
• Los destinos candidatos deberán tener correctamente actualizados todos sus 

datos en la plataforma www.calidadendestino.org.  
• Disponer de servicios turísticos distinguidos en el destino.  
• Las evidencias de las acciones de promoción deberán corresponder con el periodo 

de referencia de los premios.  

 

 

 
Categoría 8: “Mejor visibilidad del Destino SICTED en medios” 

Destino CCAA  

Levante Almeriense Andalucía 

Santiago de Compostela Galicia 

Biar C. Valenciana 

Alicante C. Valenciana 

Pontevedra Norte Deza Tabeiros Galicia 

Alcalá la Real Andalucía 


